POLIZA GARANTIA

Estimado Cliente: jFelicitaciones!

Con su preferencia usted ha adquirido productos nuevos y de primera calidad. La presente pdliza es valida a partir de
Abril de 2008, por lo que sugerimos ejercer su derecho a una informacién veraz y oportuna, a su vez le invitamos a leer
atentamente las condiciones de esta péliza.

A. Periodo de Garantia:

Al - Segln lo contemplado en el inciso 1° del Art. 21 Ley N2 19.496, que establece normas sobre proteccion de los
derechos de los consumidores (en adelante la Ley), “si el producto se hubiereueadido con determinada garantia,

prevalecerad el plazo por el cual ésta se extendid, si fuere mayor”, a la g t I8 es meses contados desde la
fecha en que se haya recibido el producto. El plazo de garantia iocaltegdl, se indi€al el respectivo documento
de compra. T _:J .
A2 - La presente garantia se aplica a todospfoductons uel ,_indeyﬁcﬁ'eg(je Igs’Eartes iezas, que lo compongan.
Inciso final del art. 20 de la Le R e .
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D. Situaaiof‘\esisp iales: | . !

D1 - En el caso'de las Pantallas Lig con el cambio r o ante pixeles
quemados, siempre y cuando estg a%6 juntos dep@fidiendoide la marca o el
fabric&e.'ﬂi mbio se realiza do de evaluacion es de blena responsabilidad
dela X 2 AR
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D2 -P ctos Desconti C e fallz S yupiezas ya obsoletosgdespués !:Ie ﬂazo de la
garantia legal; se ofrecerg al cliente la reparacion de éste o que cancele una diferencia por el @@mbio, siempre que haya
cons rvad‘ las cajas ?.’embalajes originales del primer producto mas factura y boleta en su caso¥’ A !
Si el pgoducto se encuentra descontinuo dentro del periodo de garantia, se haran efectivas las €ondici e la misma.
D3 - Loskarti 0s_entre gados en repa racion por el consumidor junto con la emisiérl de la ecti # den de servicio
que acredita¥la“re sedentrordel plazo_establecido en el °’de La Ley (1 afio), se
entenderdn abandonadas por lo que se consideraran propiedad'd

E. Costos de Servicio Técnico y Reparacién:

En caso de reparacidon de un componente de un PC, que fue adquirida sin la opcidon de Armado de computador, el
consumidor debe entregar la pieza para reparar y no el PC completo para revision.

Servicio Técnico cobrard por el diagndstico de Equipos Amados fuera de nuestras instalaciones.

La reparacion serd cobrada si la falla o desperfecto que presente el producto es de responsabilidad del cliente, previo su
autorizacion.




